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Vad är PPS?

[image: image2.png]



PPS är ett arbetssätt, en styrmodell, för att aktivt planera och leda projekt. Metoden bygger mer på erfarenheter från genomförda projekt än på teoretiska modeller. Centrala begrepp är personligt ansvarstagande, öppenhet och förtroende.

PPS ger en struktur för arbetsgången i projektet med definierade, tydliga och dokumenterade begrepp. Stöd för det dagliga arbetet finns i form av olika ”färdigheter” som innehåller praktiska processbeskrivningar, dokumentmallar och  checklistor. Detta tillsammans med ett genomgående och konsekvent synsätt på människor, åtagande, nytta och samverkan är utmärkande för PPS.

En av grundtankarna är att göra tydliga och förankrade överenskommelser. En annan är att vara förberedd om svårigheter uppstår. Centrala begrepp i PPS är personligt ansvar, öppenhet och förtroende. Att varje medarbetare känner sin delaktighet och ser att alla handlingar leder mot det gemensamma målet.

PPS som styrmodell för ett projekt fungerar oberoende av vilket resultat projektet skall leverera eller om projektet är stort eller litet. Tillämpningen anpassas helt enkelt efter varje projekts speciella förutsättningar. 

PPS finns i en svensk och engelsk version samt som en intranetlösning. Totalt omfattar arbetssättet ett femtiotal avsnitt.

PPS ger goda förutsättningar för att under ordnade former gå från idé till resultat och därvid kontinuerligt uppnå kvalitet och kundnytta. Dvs genomföra ett lyckat projekt!
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Grundena för PPS
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PPS bygger på bestämda synsätt på företeelser och begrepp som människor, nytta, samförstånd och åtagande. Dessa synsätt utgör basen, själva grunden, för PPS.
Människosyn
PPS utgår från att varje människa är en unik resurs. Hon är utvecklingsbar, vill och kan ta ansvar för sina handlingar. Detta synsätt ställer krav på hur vi ska leda och fördela arbetet i våra projekt.

Åtagande
Vi gör tydliga och mätbara överenskommelser, som alla sedan respekterar och följer. En gemensam syn på ansvar, befogenhet och delegering liksom allas respekt för åtagandet är förutsättningar för ett väl fungerande projektarbete.

Nytta

För varje projekt måste kundens behov fastställas, uttalade såväl som underförstådda. Projektet ansvarar för att resultatet är lämpligt för sin användning, dvs stärker kundens verksamhet – skapar nytta. Arbetet ska startas från rätt utgångsläge. Fortlöpande under arbetets gång stäms behovet av så att en eventuell förändring snabbt identifieras och tas om hand.

Samförstånd
Vi måste sträva efter att uppdragsgivare och uppdragstagare ska vinna på varje åtagande. En förutsättning för samförstånd är öppen kommunikation som måste genomsyra hela projektet.

Beslutspunkter och resultat
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PPS projektet initieras genom att uppdragsgivaren tar fram ett projektdirektiv. Med detta som utgångspunkt genomförs projektet via en rad beslutspunkter, ”BP”. En beslutspunkt är ett bestämt tillfälle där projektets styrgrupp fattar beslut om fortsatt verksamhet. Mellan beslutspunkterna producerar projektet resultat och tar fram  beslutsunderlag för nästa BP. 

Antalet BP i ett projekt kan variera och måste beskrivas för varje projekt för sig. Som utgångspunkt finns i PPS åtta ”typbeslut” beskrivna, och arbetsgången mellan dem:

· BP1 är uppdragsgivarens beslut att starta ett förberedelsearbete. Från BP1 tar vi oss till BP2 där vi fattar beslut att fullfölja idéerna under förutsättning att projektidén håller.

· Från BP2 tar vi oss till BP3 där vi avslutar och godkänner förberedelsearbetet vilket resulterar i projektdefinition, kravbeskrivning och lösningsbeskrivning.

· BP4 innebär ett beslut att genomföra projektet i enlighet med projektdefinitionen. Vid behov kan vi starta innan alla förberedelser är klara i BP4p. Arbetet med att ta fram resultatet pågår från BP4 fram till BP6/BP7. BP6 är leverans av resultatet och i BP7 överlämnas ansvaret för resultatet till produktägaren. På vägen passerar vi en eller flera BP5 som är kontrollpunkter utifrån styrmodell, produktionsmodell och affärsmodell.

· BP8 är beslutet att avsluta projektet efter genomfört avvecklingsarbete. Avvecklingen innebär återlämnande av allt ansvar för kompetens och resurser samt sammanställning av erfarenheterna i en slutrapport.
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Grundprocesser i PPS

Ett PPS-projekt leds genom att nyttja tre grundprocesser:

Åtagandeformulering
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Åtagandeformulering används för att klargöra förväntningar och för att komma överens. Processen genomförs på alla nivåer i projektet och innebär att uppdragstagaren aktivt frågar, föreslår och förhandlar med uppdragsgivaren för att säkerställa att båda parter har samma syn på åtagandets innehåll. På projektnivå definieras åtagandet genom att målen beskrivs.

Återkoppling
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Åtagandet stäms av mot verkligheten för att säkerställa att det fortsatta arbetet kommer att göras rätt och från ett riktigt utgångsläge. Återkoppling görs på tids- och kostnadsläge, kundens behov, resultatets egenskaper samt för projektet i sin helhet.

Riskanalys
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Framförhållning skapas genom att risker och hot tydliggörs, prioriteras och åtgärdas innan de inträffar, samt att tidigt hitta möjligheter till förbättringar. I PPS låter vi både omvärlden och projektgruppen arbeta med kontinuerlig riskanalys.

Utbildningsformer

För att få bästa effekt bör alla berörda av projektarbetet förstå och arbeta enligt PPS. Arbetssättet omfattar många delar, täcker ett spektrum av aspekter på projektstyrning. Men alla behöver inte förstå allting, därför har vi anpassad utbildning efter olika roller.
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Utbildning i PPS finns i ett tiotal standardformer, anpassade till olika målgrupper och med definierade krav på lärarens behörighet. De finns dels som schemalagda utbildningar (se tabell nedan) dels som företagsinterna. Schemalagda kurser hålls regelbundet i Stockholm, Göteborg och Malmö. 

Kurs
Längd
Antal elever
Schemalagd

PPS Steg 1
3 d
12-16
Ja

PPS Steg 2
3 d
12-16
Ja

PPS Planering och kalkylering
2 d
8-14
Ja

PPS för Projektgruppen
2 d
8-20
-

PPS för Projektmedlemmar
1 d
8-16
-

PPS för Styrgrupp & Linjechefer
0,5 d
4-10
-

PPS Steg 1+2, Internationell kurs (engelska)
5 d
14-18
Ja

PPS Introduktion
0,5 d
8-30
-

PPS Projektanalys
1 d
8-14
Ja

PPS Uppgradering till 9.0
0,5 d
6-25
Ja

Under 1998 deltog ca 2.500 personer i någon form av PPS-utbildning och 1999 var siffran 3.000.

Kurser kan anordnas där innehåll och omfattning anpassas till särskilda målgrupper.

Innehåll, avsnitt i PPS
1
PPS och projekt


1.1
Allmänt om PPS


1.2
Grunderna för PPS


1.3
Projekt


1.4
Översikt PPS

2
Processer


2.1
Beslutsprocess


2.2
Beslutsprocess - tillämpning


2.3
Riskanalys


2.4
Åtagandeformulering


2.5
Återkoppling

3
Färdigheter


3.1
Avvikelse- och ändringshantering


3.2
Bemanning


3.3
Detaljplanering


3.4
Distribuerade projekt


3.5
Dokumentgranskning


3.6
Egenskapsgranskning


3.7
Flerprojekthantering


3.8
Förändring


3.9
Idé- och målformulering


3.10
Informationsspridning


3.11
Kalkylering


3.12
Kravdialog


3.13
Ledarrollen


3.14
Leverans, överlämning och godk.


3.15
Lägespresentation


3.16
Lösningsgranskning


3.17
Möten och mötesteknik


3.18
Organisation


3.19
Personligt åtagande


3.20
Planeringsteknik


3.21
Produkt- och dokumentstyrning


3.22
Projektanalys


3.23
Projektdefinition


3.24
Projektet i organisationen


3.25
Projektgranskning


3.26
Projektplanering


3.27
Resursplanering


3.28
Situationsanpassad projektstyrning


3.29
Slutseminarium och slutrapport


3.30
Startseminarium


3.31
Styrgruppsarbete


3.32
Tidstyrda projekt


3.33
Tvärprojekt


3.34
Uppföljning


3.35
Verifiering

4
Produktion


4.1
Evolutionär utveckling


4.2
Inkrementell utveckling


4.3
Planeringsmallar


4.4
Produktionsmodell


4.5
Strategier för produktionsmodellen

5
Affären


5.1
Affärsmodell


5.2
Offert och avtal

6  Mallar och exempel



Ett tiotal Word-mallar

7  Frågelista projektanalys



Egenskapsgranskning



Enkät, egenskapsgranskning



Flygande granskning




Projektgranskning



Protokoll, projektgranskning

8  Ordlista



Ca 150 projektbegrepp

PPS Online

För att öka användbarhet och tillgänglighet finns PPS även som en intranetlösning. Fördelen med denna form är spridningen och enkelheten att föra ut ändringar, nya versioner. Hela PPS ingår, både med svensk och engelsk version. Totalt omfattar PPS Online drygt 100 avsnitt plus mallar och ordlistor. För att underlätta användningen kan man söka i materialet utifrån olika roller, som projektledare, styrgruppmedlem etc.
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Valkommen...

. till PPS OnLine 4.0.1

Har finner Du allt material som ingér i PPS - Praktisk ProjektStyrming,
bide p3 svenska och p3 engelska

I vansterkanten Sterger navigeringsmenyn strukturen far sajten.

Symbolen BE langst upp til vanster anger att lankama ar optimerade
for Netscape. Om Du foredrar att anvands Explorer kan du byta til
PPS OnLine optimerat fér Explorer genom att trycks har

Under frdgetecknet finns information om teknik och mijlighet att
ladda ner programvarar som behtvs for att Du ska kunna anvanda
BPS OnLine. Knappen med den engelska flaggan ar lankad till den
engelska delen av PPS OnLine.

Om Du undrar ndgat - kontakta oss gama pd faljande e-postadress:

pps@tistoenator.com











10

[image: image12.wmf]_1019322114.doc
[image: image1.png]






